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Tarjouspyynnon liite luonnos

PALVELUKUVAUS: MIKKELIN KAUPUNGIN KOULUKULJETUKSET 2023 - 2024

Tassa palvelukuvauksessa on kuvattu kohteet, liikenndinnin toimintaperiaatteet, liikennoéintikorvaus
seka palveluntuottajalle, kalustolle ja kuljettajalle asetettavat vahimmaisvaatimukset.

1. Yleiskuvaus

Perusopetuslain 32 §:n mukaan opetuksen jarjestaja on velvollinen jarjestamaan oppilaan
maksuttoman koulukuljetuksen tai avustamaan riittavassa maarin oppilaan kuljettamista tai
saattamista, jos oppilaan koulumatka on viitta kilometria pitempi tai koulumatka muodostuu
oppilaalle liian vaikeaksi, vaaralliseksi tai rasittavaksi, kun otetaan huomioon oppilaan ika tai muut
olosuhteet. Maksuton koulukuljetus koskee perusopetusta, lisdopetusta tai esiopetusta saavaa
oppilasta. Oppilaan paivittdinen koulumatka odotuksineen saa kestaa enintaan kaksi ja puoli tuntia.
Jos oppilas on lukuvuoden alkaessa tayttanyt 13 vuotta, saa koulumatka kestaa enintdaan kolme
tuntia (Koulukuljetusopas 2011, Opetushallitus). Mikkelin kaupungin koulukuljetusopas on
palvelukuvauksen liitteena.

Henkiloliikennetta liikenndidaan lapsen asuinpaikasta kouluun ja takaisin. Liikkenndintikaluston tarve
on kuvattu kohteittain myohemmin tassa palvelukuvauksessa. Kuljetukset tapahtuvat padosin
arkipaivisin klo. klo 6:30 — 16:30 valilla. Poikkeustapauksissa, kuten koulujen paattymispaivina
kuljetuksia voi olla my6s viikonloppuisin. Kevatlukukauden 2023 ty6ajat on esitetty alla olevassa
taulukossa. Ty6ajat lukuvuosille varmistuvat aina viimeistdaan edelliselld lukukaudella. Sopimukseen
sisaltyy ilman erilliskorvausta lukukauden alkamis- ja loppumispaivien kuljetukset ko. reiteilla
poikkeavin aikatauluin sekd mahdolliset lauantaikuljetukset. Alustavat kohteet on kuvattu erillisessa
liitteessa.
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Lahde: Mikkelin kaupungin kasvatus- ja opetuslautakunta 18.11.2021 Liite 1 § 117
2. Liikenn6innin toimintaperiaatteet ja vastuut

Lilkenndinnissa tulee noudattaa sovittuja aikatauluja. Liikenteessa kaytettavien autojen tulee tayttaa
sovitut vahimmaisvaatimukset. Kuljettajan tulee olla ammattitaitoinen ja hanella tulee olla
kuljettamansa ajoneuvon luokkaa vastaava ajo-oikeus seka tarvittava koulutus auton kaikkien
teknisten laitteiden kayttoon.
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Lilkkennepalvelun tulee tayttaa sovitut laatuvaatimukset. Liikkenndinnissa tulee lisdksi ottaa huomioon
tyosuojeluun ja noudatettaviin tyoehtoihin liittyvat velvoitteet. Palveluntuottaja on myos
tyonantajana velvollinen huolehtimaan rikostaustan selvittamismenettelysta (Laki lasten kanssa
tyoskentelevien rikostaustan selvittdmisesta 504/14.6.2002). Rattijuopumukseen ensimmaisen
kerran syyllistyneelle kuljettajalle annetaan 2 vuoden ajokielto oppilaskuljetuksissa. Hanen
palatessaan toihin vaaditaan terveydentilasta ja tyokyvysta ladkarinlausunto.

Lilkennoitsija vastaa ostajalle sopimuksessa ja siihen liittyvissa asiakirjoissa asetettujen
velvollisuuksiensa tayttamisestd ja annettavien tietojen oikeellisuudesta. Liikennoitsija vastaa
tyonantajana ostoliikennetta palvelevan henkilokuntansa téista ja toimenpiteista niin ostajalle kuin
myos ulkopuolisille. Liikennditsija on velvollinen korvaamaan ostajalle vahingon, joka aiheutuu siita,
etta sopimuksen tarkoittama liikenndinti jaa tayttamatta tai etta lilkennoitsija on muutoin
laiminlyonyt ostoliikenteen jarjestamiseksi asetetut velvoitteensa tai muutoin rikkonut sopimusta.
Liikennditsija vastaa myos ulkopuolisille aiheuttamistaan vahingoista. Yhteenliittyman osakkaat ovat
yhteisvastuussa ostajalle ostoliikennesopimuksessa ja siihen liittyvissa asiakirjoissa asetettujen
velvollisuuksien tayttamisestd. Yhteenliittyman osakkaat vastaavat yhteisesti my0s ostajalle
aiheutuneista vahingoista.

Liikennoitsijalla samoin kuin kaikilla tarjousyhteenliittymaéan osallisilla tulee olla tarjousta jattaessaan
ostoliikenteen harjoittamiseen oikeuttava liikennelupa. Ostoliikenteen harjoittamiseen tarvittavan
luvan voimassaoloajan umpeutuminen kesken sopimuskauden ei esta liikennoitsijaa ottamasta osaa
tarjouskilpailuun. Liikennditsija vastaa kuitenkin vahingoista, joita ostajalle mahdollisesti aiheutuu,
jos

ostoliikennesopimus purkautuu kesken sopimuskauden siitd syysta, ettei liikennoéitsijan lilkkennelupaa
uudisteta.

Valitut palveluntuottajat saavat tarkentuneet kuljetusoppilaat osoitteineen ja lukujarjestyksineen
ennen lukukauden alkua. Koulu ja palveluntuottaja ovat tarvittaessa paivittdin yhteydessa
muutosten

hallinnoimiseksi. Paivittaisesta, lilkkenndintiaikojen sisdlla tapahtuvasta muutosten hallinnasta vastaa
palveluntuottaja(t). Yksikko (koulu), asiakas (huoltaja) tai tilaaja toimittaa tiedon suoraan
palveluntuottajalle joka huomioi muutoksen reitissaan.

3. Alihankinta

Tarjouksen koko palvelun tuotanto ei voi olla alihankintaa. Mikali palveluntuottaja kayttaa
alihankkijoita, vastaa palveluntuottaja alihankkijoidensa tyon tekemisesta ja lopputuloksen laadusta
kuin omastaan. Tilanteessa, jossa alihankkija menettda kelpoisuutensa henkildliikenteen
harjoittamiseen, palveluntuottaja on velvollinen valittdmasti vaihtamaan alihankkijan tai
huolehtimaan liikenteesta itse. Alihankkijoita koskevat samat kelpoisuusehdot ja palvelua koskevat
laatuvaatimukset kuin tassa tarjouspyynndssa on palveluntuottajalta edellytetty.

4. Lait ja viranomaismaaraykset

Palveluntuottaja toimii palveluita tuottaessaan voimassa olevan lainsdadannon ja
viranomaismadraysten mukaisesti. Palveluntuottaja huolehtii siita, ettd palveluntuottaja ja
henkil6sto

ovat perehtyneet muun muassa seuraaviin lakeihin ja viranomaismaarayksiin.

e Perusopetuslaki (32§ 628/1998)
e Vammaispalvelulaki (380/1987)
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Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999)

Laki liikenteen palveluista (320/2017)

EU:n yleinen tietosuoja-asetus (EU 2016/679)

Tietosuojalaki (1050/2018)

e Laki lasten kanssa tyoskentelevien rikostaustan selvittamisesta (504/2002)
e EU-direktiivi puhtaiden ajoneuvojen hankinnoista (2009/33/EY)

5. Yhteydenpito

Palveluntuottaja ilmoittaa sopimusta tehtdessa tilaajalle ja yksikolle kuljetusvastaavan, joka huolehtii
kuljetuksia koskevasta tiedonkulusta tilaajan ja yksikoiden kanssa. Kuljetusvastaavan tulee olla
tavoitettavissa virka-aikana. Palveluntuottaja nimedaa kuljetusvastaavalle myos sijaisen.
Palveluntuottajan tulee valittomasti ilmoittaa tilaajalle, jos kuljetusvastaava tai sijainen vaihtuu
kesken sopimuskauden. Jonotusajalta ja puhelusta perittava hinta saa olla enintddn asiakkaan oman
operaattorin veloittama hinta. Asiakkaalta tai tilaajalta ei voi perid muita puhelu- tai palvelumaksuja.
Jokaisessa hankinnan mukaista liikennetta harjoittavassa autossa tulee olla matkapuhelin josta
kuljettajan tavoittaa. Palveluntuottaja ilmoittaa sopimusta tehtdessa autokohtaiset puhelinnumerot
tilaajalle. Jonotusajalta ja puhelusta perittava hinta saa olla enintddn asiakkaan oman operaattorin
veloittama hinta. Asiakkaalta tai tilaajalta ei voi perid muita puhelu- tai palvelumaksuja.

6. Palveluntuottajan kalusto

Palveluntuottaja vastaa siitd, etta liikennoinnissa kdytettava kalusto on Suomen tieliikenteeseen
hyvaksyttya ja katsastus on voimassa. Jos tarjoajan ajoneuvosta ei saatavilla ole euroluokitusta,
vastaava taso on todennettava muuten tilaajan kanssa erikseen sovittavalla dokumentaatiolla.
Tilaaja

voi tarkistaa euroluokituksen tarvittaessa myods sopimuskauden aikana. Nama ovat pakollisia
vahimmaisvaatimuksia, joiden tulee minimissdan tayttya jokaisessa kohteessa kohteittain vaaditulle
kalustolle. Eri kohteissa vaaditaan erilaista kalustoa.

6.1 Tekninen laatu

Autot on huollettava niin, etta niiden kaikki laitteet toimivat moitteettomasti. Autojen on oltava
siisteja ja puhtaita. Kuljettajan on vuoron paatepisteessa otettava talteen |6yt6tavarat ja samalla
huolehdittava auton siisteydesta. Tupakointi ostoliikennettd harjoittavissa autoissa on kokonaan
kielletty. Kuljettajan on huolehdittava, etta auton lampétila ja ilmanvaihto ovat matkustajan
kannalta asianmukaiset ja miellyttavat. Autojen tulee olla varustettuna koulukuljetusta ilmaisevilla
merkeilla.

6.2 Kaluston yleiset vahimmaisvaatimukset

- 1+16-paikkaiset tai pienemmat autot

- Auton ika enintaan 7 vuotta koko hankintakauden (myos optiovuodet), auton ika lasketaan
kayttoonottokuukaudesta lukien

- Euroluokituksen mukaan kaluston on taytettava vahintdan Euro 6- luokan paastotasot.

- matkapuhelin

- Alkolukko

- Kaikissa istuimissa turvavyot

- Tilat apuvalineille ja matkustajien tavaroille

- Tupakointikielto

- Kaikkien laitteiden toiminta moitteeton
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- Siisteys ja puhtaus
- Lampéotilan ilmanvaihdon sdaaté matkustajien kannalta asianmukaiseksi ja miellyttavaksi.

- yli 1+16 -paikkaiset linja-autot

- Auton ikd enintdan 12 vuotta koko hankintakauden (my6s optiovuodet), auton ika
lasketaan kayttoonottokuukaudesta lukien

- Euroluokituksen mukaan kaluston on taytettdva vahintaan Euro 5- luokan paastotasot.
- matkapuhelin

- Alkolukko

- Kaikissa istuimissa turvavyot

- Tilat apuvalineille ja matkustajien tavaroille

- Tupakointikielto

- Kaikkien laitteiden toiminta moitteeton

- Siisteys ja puhtaus

- Lampdotilan ilmanvaihdon sdaaté matkustajien kannalta asianmukaiseksi ja miellyttavaksi.

Liikenteenharjoittaja on velvollinen koko sopimuskauden uudistamaan linja-autokalustoa siten, etta
keski-ikdvaatimus ei ylity. Linja-auton ika lasketaan vuosissa ja kuukausissa siten, etta:

- auton ika = tarkastelupadiva — kayttéonottopaiva; uutena Suomessa rekisteroity auto
rekisterdintipaivan mukaan Peruskorjaus ja uudelleen koritus hyvaksytdan. Uudelleen koritus
nuorentaa kaluston ikaa kaksi (2) vuotta mutta pelkka peruskorjaus ei alenna kaluston ikaa.
Uudelleen korittaminen tai korin peruskorjaus voi lyhentaa auton laskennallista ikda vain yhden
kerran.

Tilaaja noudattaa lakia puhtaista ajoneuvoista julkisissa hankinnoissa EU-direktiivin (2009/33/EY)
mukaisesti. Osa hankinnan ajoneuvovaatimuksista edellyttdaa vahapaastoista tai paastotonta
ajoneuvoa. Tilaaja maarittaa ajoneuvot erikseen kohdekuvauksissa. Vahapaastoiseksi henkildautoksi
ja kevyeksi hyotyajoneuvoksi katsotaan enintdan 50 CO2 g /km padstodinen ajoneuvo eli kdytannossa
lataushybridi, tdyssahkoauto tai vetyauto. Laki ei koske kaukoliikenteen linja-autoja. Myos
pyoratuolin kayttajille tarkoitetut M1-luokan ajoneuvot on vapautettu vaatimuksista.

6.3 Vara-autojdrjestelma

Lilkennetta hoitava yritys vastaa, etta poikkeustilanteissa liikenne jatkuu mahdollisimman sujuvasti.
Ajon keskeytyessa teknisesta viasta tai muusta syysta johtuen, tulee palveluntuottajan jarjestaa
palvelua varten vara-auto viimeistaan keskeytysta seuraavan toimintapaivan alkuun mennessa.
Tarjoajan on tarjouksessaan esitettava selvitys varakalustosta. Varakaluston lkdraja on enintdan 18
vuotta ja tdytettava Euro 3- paastéluokan vaatimus. Tilaajalla on oikeus alentaa vara-autolla
suoritetuista ajotunneista maksettavaa korvausta 10 % verrattuna sopimushintaan. Vara-auton
kaytosta on aina ilmoitettava tilaajan yhteyshenkil6lle. Kalustovaatimus paasto- ja ikdvaateita lukuun
ottamatta on vastaava kuin varsinaisessa kuljetuskalustossa.

7. Liikennéitsijan henkilosto ja palvelun laatu

Tilaaja ja palveluntuottaja sitoutuvat kiinnittdmaan huomiota palvelun laatuun. Tavoitteena on
varmistaa asiakkaan tyytyvaisyys. Kuljettajan asiakaspalvelu tulee olla ystavallista, asiallista ja
tarvittaessa oppilaiden kayttaytymiseen puuttuvaa. Kuljettaja varmistaa asiakkaan turvallisen autoon
tulon ja siitd poistumisen ja tarjoaa hanelle hdanen tarvitsemaansa apua. Kuljettajan pukeutumisen
on oltava asianmukaista. Tupakointi ja paihteiden kaytté on ehdottomasti kielletty. Kuljettajan on
huolehdittava, etta oppilaat kayttavat turvavyota. Kuljettajan on tarpeen mukaan pystyttava
auttamaan asiakasta turvavydn kiinnittamisessa sekd autoon / autosta nousemisessa.
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Lasten erityistarpeet tulee mahdollisuuksien mukaan ottaa huomioon. Kuljettajan on vélitettava
matkustajien antama palaute palveluntuottajalle, joka valittaa sen tilaajalle. Kuljettajan edellytetaan
osallistuvan ilman erillista veloitusta tilaajan koulukuljettajille jarjestamiin info- ja
koulutustilaisuuksiin. Kuljettajalla tulee olla palveluun nahden riittava suomenkielentaito. Kuljettajia
sitoo vaitiolovelvollisuus.

Kuljettaja tarjoaa ja antaa apua asiakkaan tavaroita lastattaessa ja purettaessa. Kuljettaja vastaa
siita,

ettd jokainen asiakas ja hanen mahdollisesti kayttama pyoratuoli tai vastaava on asianmukaisesti ja
saadosten mukaisesti kiinnitetty. Pyoratuoli kiinnitetdan autoon pyoratuolin rungosta vahintaan
neljasta kiinnityspisteesta siten, etta se ei voi kaatua.

7.1 Hairiotilanteet

Kuljettajan on itse ryhdyttava toimenpiteisiin tilanteen korjaamiseksi tai ilmoitettava
hairidtilanteesta

(rikkoutunut auto, 15 minuutin ylittdva myohastyminen, yllattava lisdkaluston tarve) viivytyksetta
tyonjohdolle, jonka on ryhdyttava valittomiin toimenpiteisiin tilanteen korjaamiseksi. Kuljettajan on
tiedotettava matkustajille hairiosta ja aiheutuneen viivastyksen kestosta. Liikennditsijan on
ilmoitettava hairiosta ja aiheutuneen viivastyksen kestosta ao. koululle ja Kyytineuvolle viivytyksetta.
Liikenndinti-ilmoitusvelvollisuuden laiminlydnnista aiheutuvat sanktiot esitetdan sopimuksessa.

8. Liikenndintikohteiden kuvaaminen

Kohdekuvaukset on tehty tarkkuudella, jossa yksittdisten oppilaiden osoitetiedot eivat ole
nahtavissa. Kaikkiin kohteisiin tarkemmat osoitetiedot, lukujarjestykset yms. yksityiskohdat
toimitetaan liikennointisopimusten teon jalkeen. Yksityiskohdat paivitetdan vuosittain hyvissa ajoin
ennen uuden

lukukauden alkua.

Mikkelin oppilaskuljetusten kohdekuvaukset, ks. erillinen kohdekuvaukset -liite

. Otavan koulu

. Sairilan koulu

. Ré&mélan koulu

. Keskusta, lhastjarvi-Savisilta

. Olkkolan koulu

. Anttolantie, Moisio

. Keskusta, Ristiina

. Harjumaa-Vanhala

. Keskusta, Otava (esteeton, koulupv.auto)
. Keskusta, Vanhamaki-Rantakyla

. Keskustan koulujen kuljetukset

. Ristiina, Suurlahti-Parkkila

. Ristiina, Sattila-Vitsiala

. Ristiina, Himalapohjantie-Pellosniemi
. Ristiina, Koivakkalantie

. Ristiina, Kuomiokoski

. Ristiina, Suomenniemi

. Suomenniemi, Laamala-Luotolahti
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19. Suomenniemi, Kiesila-Karkaus

20. Anttola, Parkkilantien sunta

21. Anttola, Hauhalan suunta (sis. Hurissalon kuljetukset)
22. Anttola, Yliveden suunta



